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" VESSI

¢,Como anular una boleta electrénica desde el SlI?

En el caso de que sea necesario anular una boleta electronica afecta o exenta emitida desde VESSI, se requiere hacer una nota de
crédito desde el portal del Sll. (Nota: Por favor tenga en cuenta que debe tener su certificado digital centralizado antes de comenzar con
este procedimiento).

Para realizar una nota de crédito, siga las siguientes indicaciones:

Primero debe ingresar al sistema del Servicio de Impuestos Internos https://homer.sii.cl/, seleccionar “Mi SII”

Ingresar a Mi Sii

Sii

Mi Sii Servicios online v Ayuda Contacto v

Conoce como restituir el
Aporte Fiscal hasta el 30 de
noviembre

ecoe

Luego ubique la opcién de "Acceder con Certificado Digital"

Identificacion de Contribuyentes

ClLave
TRIBUTARIA

RUT
|

Ingresar Clave Tributaria

Una vez que haya ingresado al sistema del Sl a través de su certificado digital, se dirige a:

1) Servicios Online

Mi Sii 1 Ayuda Contacto =

Iriies

2) Factura Electronica

Mi Sii Servicios online + Ayuda Contacto »

Compartir

Factura electronica

Selecciona la opcion a la cual deseas ingresar:

3) Sistema de Facturacion Gratuito del Sll
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Sistema de facturacion gratuito del SlI Comparti

Para acceder a las opciones identificadas con (%), debe tener configurado su computador y para ello contar con

certificado digital, se recomienda

4) Emision de de Documentos Tributarios Electrénicos (DTE)

Emision de documentos tributarios electrénicos (DTE) (%)

5) Nota de Crédito Electrénico

Emiskin de documentos iributarios electrdnicos (DTE) (%)

© Factura electr

nica

€ Factura de compra electr
© Liquidacién faciura electronica
© Faclura glectiénica con crédit 02 EMIESAS CONSINSCIONS

Ge Crédito de Exportacion Elecirinica
de Débto oe Exportaciin Electrinica
€ Emiter DTE a partir de bomadores

© Factura Elecirénica para Tunstas Exiranjeros

6) Nota de Crédito (en blanco) para Documentos No Emitidos por el Portal SlI,

EMISION DE NOTAS DE CREDITO ELECTRONICAS

La emision de Notas de Crédito esta habilitada para hacer notas de crédito 8 Decumentes Tributarkas Electrdnicos

o NOTADE CREDITO PARA DOCUMENTOS EMITIDOS & TRAVES DEL PORTAL SII

Ir. NOTADE CREDITO (en blance) PARA DOCUMENTOS NO EMITIDOS POR EL PORTAL 541 Ej. Documentos en Fapel I 6

7) Nota de Crédito Electrénica.

SISTEMA DE FACTURACION GRATUITO DEL SiI

Emisiin de documentos bibularics electronicos (DTE) ~ Adminsiracin 8 Iibros de compras y venlas -
Consultas de recepcién de DTE y libros en el S1I v
Actualizacién y mantincan de dalos & I ompresa ~
Ayados ~
Casion 08 faciura eecronica W
Respalda de DTE yio IECV W
Documentos con caracterisicas especiales w Herrameentas de apoyo a1 micro ¥ pequena empresa v
Historial i DTE y rosSpudst a documentos recibicas ~ © Soleceione I ompeesa conla que desen oporer

8) Debe volver a seleccionar la opcién de Nota de Crédito (en blanco) para Documentos No Emitidos por el Portal SlI

Internos

(X ] ”
s I I =yt Mi Sl Servicios online  Ayuda  Contacto

EMISION DE NOTAS DE CREDITO ELECTRONICAS

La emision de Notas de Crédito esté habilitada para hacer notas de crédito a Documentos Tributarios Electrénicos.

= NOTA DE CREDITO PARA DOCUMENTOS EMITIDOS A TRAVES DEL PORTAL SiI

| = NOTA DE CREDITO (en blanco) PARADOCUMENTOS NO EMITIDOS POR EL PORTAL Sll. Ej. Documentos en Papel | 8

9) Seleccionar la empresa con la que va a operar en portal de facturacion del Sli

SELECCION DE EMPRESA

En esta pagina los usuarios autorizados seleccionan una empresa para trabajar en el Portal de Facturacion Elecirénica del Sl
Importante:

Para idenificar a la empresa con la que desea trabajar en el Portal de Facturacidn Electronica del Sll, seleccionelo de la lista de empresas que o han registrado como usuario autorizado y presione
el botén Enviar.

10) A continuacion le va a cargar en pantalla el formulario que se debe llenar con los datos de la boleta a anular.

10. Datos del Datos del emisor:
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1. En esta seccion se llenara de manera automatica los datos de la empresa que emite el documento. Debe verificar que los datos
sean los correctos, como ejemplo, la direccion desde donde se emitié la boleta.

11. Receptor:
1. En la seccién del RUT se debe colocar 66666666-6, va a aparecer automaticamente la Razén Social “Nacionales sin RUT”
2. En “Direccién” aparece de manera automatica la informacién cargada por el SlI.
3. En“Comuna”, también aparece de manera automatica la informacién cargada por el SlI.

4. En el campo “Ciudad/Localidad” se debe colocar la ciudad donde se encuentra ubicada la empresa emisor de la boleta
electrénica

5. En el campo “Giro” también se debe colocar el giro de la empresa que emite la boleta electrénica

6. En campo “Nombre de Producto” se debe colocar “ventas”

7. En campo “Cantidad” se debe colocar el nimero 1 ya que es la cantidad de boleta electronica emitida
8. En campo “Precio” se debe colocar el precio unitario sin IVA de la boleta electronica

9. En campo “Tipo de Documento” se debe seleccionar el documento “boleta electrénica”

10. En campo “Folio Referencia” debe colocar el numero de folio reflejado en la boleta electronica a anular.
1. En campo “Fecha de Referencia” se debe colocar la fecha en que se emitié dicha boleta electrénica.

12. En campo “Razén Referencia” debe colocar “anular documento” y debajo puede colocar una observacion, ejemplo:
“Boleta erronea”

L Logo de Empresa

NOTA DE CREDITO ELECTRONICA
N* falic no ssignade

Empresa Merar Tansafio

DATOS EMISOR v

Do - Comma Cuine

Ocultar Mad y Teidons

DATOS RECEPTOR A

Cod Producto O Impuestos Adic.0
Nombre Pradusto Dstenp. | Cantioan unigsa | prezie o Deee. subTatal

( J o [ — JI[ JI[ 1
( ! I J [ )L ]
( J o [ m— JI[ JI[ |

Agrega fnea deDetalle | Quita finea de Detalle

sino]

A k) 2

Sub Tota!
Descusnto Global o = Morio

Meonto Exznto

Total

i | | e

11) Luego de completado los datos en dicho formulario se hace clic en “Validar y visualizar”.

i e L oe L

12) A continuacion se va a realizar una pre-visualizacion en formato pdf de dicha nota de crédito, se verifica que todos los datos estén
correctos y se pulsa en el botén “Firmar”. Luego se mostrara el documento emitido y se podra descargar.
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https://ayuda.vessi.cl/portal/es/kb/articles/como-anular-una-boleta-electronica-desde-el-sii

4/4



