


CONDICIONES 
COMERCIALES

• Servicio disponible en Android

• Plazo de activación 3 a 7 días hábiles.

• Enviar solicitud a boletas@redelcom.cl

• Solo se activa con certificado digital y
clave.



• Para clientes con R2, si contratan servicio de
facturas pueden comprar POS adicional R3 a
$50.000+IVA (promoción durante enero y
descontado de las ventas).

PROMOCIONES

Mes Contratación Oferta

Enero 6 meses gratis

Febrero 5 meses gratis

Marzo 4 meses gratis

Abril 3 meses gratis

Mayo 2 meses gratis

Junio 1 meses gratis

• Promoción según mes de contratación:



VISUALIZACIÓN POS









Clientes antiguos: Para visualizar, revisar y emitir DTE, 
ingresar al siguiente link: https://qpos.redelcom.cl/. 

Acceder con RUT representante legal y clave tributaria.

Para clientes nuevos: Al ingresar a su portal de 
gestión aparecerá menú: “Portal Boletas y Facturas”

PORTAL BOLETAS Y FACTURAS

https://qpos.redelcom.cl/.Acceder


En el menú principal general se desplegará un resumen de todos los documentos 
tributarios emitidos con el equipo según el periodo seleccionado.

MENU: GENERAL



Para descargar ventas, seleccionar opción “Descargar” la cual arrojará un documento Excel con la 
información del periodo (Mes) seleccionado

MENU: VENTAS



Resumen de compras realizadas

Si el cliente recibió una factura, esta aparecerá en “Compras”, se incluyen todas las 
facturas incluidas las pendientes 

MENU: COMPRAS



RESUMEN DE COMPRAS

Detalle muestra documentos tributarios pendientes, y se pueden abrir en Opción “ver”



MENU: EMISIÓN DTE

Se mostrarán 4 DTE, y se podrá activar dependiendo de los giros y permisos del cliente en el SII



Se mostrarán 4 DTE, y se podrá activar dependiendo de los giros y permisos del cliente 
en el SII

FACTURA ELECTRÓNICA: ANULACIÓN Y CORRECCIÓN


