
Condiciones Comerciales Multiservicios 2022

Disponible para clientes del Servicio de pago Redelcom

1.1 Servicio adicional sin costo para clientes de adquirencia (que reciben pagos electrónicos en su

equipo).

1.2 Dentro de los multiservicios ofrecidos por Redelcom, solo por las recargas de teléfonos móviles

se abonan comisiones al saldo del terminal, las cuales se detallan a continuación:

1.3 Recargas:

4,2% (IVA incluido) de comisión por recargas sobre $250.000 mensual

5% (IVA incluido) de comisión por recargas mayores a $1.000.000 mensual

1.4 Pagos de cuentas: No se abona comisión por realizar pagos de cuenta.

La fecha de abono de comisiones se realiza directo al saldo del equipo el primer día hábil del mes

siguiente (1 vez al mes) si se cumple la meta de Recargas en el punto 1.3.


